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LTO Soto¢je — program dela 2009

1. CILJI ZAVODA LTO SOTOCJE V LETU 2009

1.1. Dolgoro¢ni cilji zavoda

spodbujati rast in razvoj kvalitetnih in trajnostnih oblik turisti¢nih dejavnosti kot
osnovne ali dopolnilne gospodarske dejavnosti pravnih oseb in posameznikov na
obmocju obcin ustanoviteljic

z organiziranjem in povezovanjem ponudnikov, z graditvijo celostne ponudbe obmocja,
s promocijo in pospesevanje prodaje na domacem in mednarodnem trgu, z
vklju¢evanjem lokalne ponudbe v regionalni in nacionalni okvir graditi obmocje ob¢in
ustanoviteljic v prepoznavno turisti¢no destinacijo

1.2. Splosni cilji zavoda v letu 2009

spodbujati razvoj novih ponudnikov in jih vkljucevati v ¢lanstvo

z intenzivnimi trznimi aktivnostmi vplivati na ¢im manjSe negativne posledice finan¢ne
krize

vzpostaviti regionalno destinacijsko organiziranost

1.3. Turisti¢na realizacija v letu 2009

glede na obstojeco finan¢no krizo, padec organiziranega turizma, nepredvidljivost
razmer na trgu bo osnovna usmeritev destinacije v letu 2009 ohraniti rezultate obiska -
Stevila nocitev in Stevila obiskovalcev — ¢im blizje rezultatom iz leta 2008

pri¢akovati je veCanje Stevila krajsih in blizjih obiskov, zato bi dnevni dnevni obisk na
najbolj popularnih turistiénih tockah lahko narasel do 20%
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2. INFORMACIJSKA IN REZERVACIJSKA SLUZBA

2.1. Tekoce naloge

¢ na vseh info tockah zagotavljati kvaliteten in fleksibilen servis obiskovalcem in
domacinom

e zagotoviti dostopnost/odprtost info centrov in toc¢k v skladu s programom dela

e prenoviti internetno stran

¢ nadalje zagotavljati in posodabljati informacije o ponudbi destinacije in naSih
ponudnikov na nacionalnem portalu www.slovenia.info

e ohraniti Stevilo rezervacij na nivoju leta 2008

e tekoce spremljanje in urejanje statistike turisticne realizacije

e zbiranje, objava in posredovanje koledarja prireditev

2.2. Delovanje, vzdrZevanje in opremljanje info to¢k

LTO Sotocje ima dva turisti¢no informacijska centra v Tolminu in Kobaridu, info tocko v
Podbrdu in E-info to¢ko na Mostu na Soci. Program za leto 2009

TIC Tolmin:
e zagotoviti vikend dezurstvo (tudi nedelje) v juniju in septembru
e urediti in opremiti dodatno pisarno

TIC Kobarid:
¢ nadaljevanje sodelovanja in gostovanja v prostorih Fundacije Poti miru
e izdelava makete za TIC v novih prostorih
e selitev v Zeleno hiSo glede na zakljucek investicije; prva varianta do konca leta,
naslednja do zacetka sezone 2010

TIC Podbrdo:
e tekoce vzdrzevanje
e zagotovitev boljSe vkljucenosti v lokalno okolje

E-tocka Most na So¢i:
e tekoce vzdrzevanje
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3. ZAPOSLENI

3.1. Smernice
e zagotoviti cimbolj normalne delovne pogoje
e zagotoviti uc¢inkovitost in pozitivno naravnanost ekipe
e zagotoviti kvalitetno izvajanje nalog zavoda

Zap. | g - . Stevilo
St Sifra DM Naziv oz. ime del. mesta delavcev Opombe
1. B017850 Direktor 1
2. 1017140 Turisti¢ni informator I - vodja projektov 1
3 1016039 Turisti¢ni informator II - vodja info )
centra
e nova zaposlitev v TIC-u
4. 1015060 Turistiéni informator 111 1 Kobarid (avgust 09)
5. | J026004 Poslovni sekretar VI 1 nova zaposlitev na sedezu
zavoda (julij 09)
6. | J035056 | Receptor IV — Tolminska korita 1 ZZOHSka zaposlitev za doloCen
DRUGO Informator na Javorci 1 podjemna pogodba za Cas
trajanja sezone
TIC Tolmin 2-3
Studenti - TIC Kobarid 2-3 napotnice za ¢as trajanja
informatorji TIC Podbrdo 2 sezone 0z. obratovanja
Tolminska korita 2-3 posameznih toc¢k
Nadiza 3-5

Plan kadrov za leto 2009 je bil potrjen Ze s sprejemom sistemizacije na Svetu
zavoda dne 28. 11. 2008.
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4. TRZNE AKTIVNOSTI

4.1. Borze, seymi, delavnice, PR

A. Program Julijske Alpe

st. datum sejem/borza & kraj S/B informator
1 14.1.-18.1 | Vakantiebeurs Utrecht S M. Andolsek, Bohinj
2 | 15.1.-18.1. |Ferienmesse Dunaj S D. Sebat, Bled

o M. Zerjav, Kr.Gora /
3 | 15.1.-18.1. | Matka Helsinki B+S S. Gardener, Bohinj
4 | 81.-11.1. [ReiselivOslo S E. Stravs, Bled
5 | 23.1.-28.1. | Antwerpen S M. Leban, Sotocje
6 | 17.1.-25.1. | CMT Sttutgard S N. Moric, Bled
7 5.2.-9.2. | Vakantie Salon Bruselj S D.Stulc Zornik, Bovec
8 5.2.-8.2 Holiday World Praga B+S S. Gardener, Bohinj
6 26.2. - 2.3. | CBR Miinchen S L. Mihelic, Bovec
10 | 19.3.-22.3. [MAP Le monde Paris S D.Stulc Zornik, Bovec
11| 26.2.-13. |UTAZAS Budimpesta B+S S. Gardener, Bohinj
12 | 26.2.-13. |IFT Beograd S B. Veber, Kr.Gora
13| 28.1.-1.2. |Fitour Madrid S V. Piber, Bled
14 | september | Eurobike Friedrichshafen S B. Veber, Kr.Gora

Program Julijskih Alp je skupni nastop alpskih centrov (Bled, Bohinj, Kranjska Gora, Bovec in
Kobarid&Tolmin), kjer nastopamo s skupnim informatorjem in skupnimi materiali. Skupna
vrednot letoSnjega programa je ocenjena na 40.000 EUR, delez LTO Sotocje v tem paketu pa
znasa 6,9%.

B. Samostojni nastopi

st. datum sejem/borza & kraj S/B informator partnerstvo
1 9.1.-11.1. |Vakanz Luksemburg S Klavdija Le$nik z LTO Bovec
2 22.1.-25.1. | Turizem in prosti ¢as S Tatjana Humar Smaragdna pot
3 26.2.-2.3. | CBR Miinchen S Klavdija Lesnik z LTO Bovec
4 28.2.-1.3. | Walkers fair Amsterdam S Tatjana Humar z LTO Bovec
5 | 26.3.-29.3. |Tempolibero Vicenza S Klavdija Le$nik z LTO Bovec
6 | 27.3.-29.3. |Outdoor Show Birmingham S Tatjana Humar z LTO Bovec
7 4.4.-54. | Argus Bike S Peter Immich z LTO Bovec
C. Delavnice

e  Workshop Padova, 17.3. 09, predstavnik LTO Soto¢je — Tatjana Humar. Ostali nasi ponudniki: Hotel
Hvala, Positive sport, Fundacija Poti miru.

e  Workshop Milano, 18.3. 09, predstavnik LTO Sotocje — Tatjana Humar. Ostali nasi ponudniki: Positive
sport, Fundacija Poti miru.

e Worhshop New York, 12.5.2009. Predstavnik LTO Soto¢je — Janko Humar. predstavitev novega
slovenskega PR predstavnistva in delavnica za organizatorje potovanj — nosilna tema slovenske
prezentacije Smaragdna pot.

e  SIW, workshop 29.5.2009, Maribor. Predstavniki LTO Soto¢je — Janko Humar, Mateja Leban in Klavdija
Les$nik. Ostali prisotni ponudniki z naSega podro¢ja: Hotel Hvala — Ales in Tanja Hvala, Tmin Tours —
Natasa Kocic.

e Worhshop Amsterdam, 12.5.2009. Predstavnik LTO Soto¢je — Tatjana Humar.

4.2. Odnosi z javnostjo
e kvalitetno servisiranje novinarjev in Studijskih skupin, teko¢e obves€anje lokalnih
javnosti
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5. IZDELAVA PROMOCIJSKIH MATERIALOV

5.1. LTO Soto¢je

destinacijski katalog Dezela Zive vode (50.000)
zlozenka Nadiza (30.000)

zlozenka Javorca (30.000)

prospekt Kobariski gastronomski krog (30.000)

5.2. RDO Smaragdna pot
e zlozenka Smaragdna pot (150.000)
e zlozenka Jadralno padalstvo (30.000)

5.3. Druge publikacije
e Gorskokolesarski vodnik Dolina So¢e (Leon Leban & Sidarta)

Pogoj za uresnicitev programa je uspesna kandidatura na razpisu MG za sredstva EU sklada
za regionalni razvoj (ESSR).
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6. IZSTOPAJOCE VELIKE TRZNE AKCIJE

6.1. Komarketing Nikon na Italijanskem trgu

Skupna akcija RDO Smaragdna pot z najboljSo svetovno fotografsko blagovno znamko Nikon
in STO. 6 vrhunskih fotografov je dvakrat po teden dni obiskalo Posocje, njihove fotografije pa
so bile osnova za verjetno do sedaj najvecjo slovensko promocijsko akcijo v turizmu. Akcija je
nacrtovana v 11 italijanskih mestih v prvi polovici junija:

o plakati velikega formata (4x2m) na vseh pomembnih postajah milanske podzemne

zeleznice

e zadnje stranice odprtih (dvojnih) turistiénih avtobusov v Rimu, ki ves dan kroZzijo po
mestu

e 905 posterjev v Veroni, Vincenzi, Parmi, Pavii, Ferrari, Firenzah, Novari, Alessandrii,
Piacenci

Skupna vrednost akcije znasa ca. 300.000 EUR

6.2. PRFVJ

Samostojna tematska priloga Smaragdna pot dnevnim ¢asopisom na obmo¢ju FVJ (Primorski
dnevnik, Il Piccolo, Il Messagero Veneto) v skupni nakladi ca. 120.000 izvodov in obsegom
bralcev preko 500.000.

Pogoj za uresnicitev programa je uspesna kandidatura na razpisu MG za sredstva EU sklada
za regionalni razvoj (ESSR).
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7. INFRASTRUKTURA V UPRAVLJANJU

7.1. Javorca in dolina Tolminke
e pripraviti idejni nacrt za parkirisce
e urediti krozno sprehajalno pot med bunkerji (ograje, zascita za Zivino)

7.2. Tolminska korita

zamenjava prvega in drugega mostu

postavitev ograj obstojecih stopnicah

ureditev lokacije in postavitev Wc-jev

napeljava vode do WC-jev

pripraviti idejni nacrt za parkirisce

pripraviti idejni projekt nadaljnjih del in ga uskladiti s TNP

7.3. Nadiza
e postaviti table in urediti informacijski sistem
e analizirati sezono in opredeliti izhodis¢a za 2010

7.4. Planina Kuhinja
e pripraviti idejni nacrt za razSiritev in ureditev parkiris¢a

7.5. Info table
e zamenjava dotrajanih info tabel v BaSki grapi (Klavze, Podmelec, KneZza)
e zamenjava neustreznih tabel na kulturnozgodovinski poti Cez Most po modrost
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8. REGIONALNO POVEZOVANJE

8.1. Julijske Alpe
e skupni program sejmov in PR aktivnosti

8.2. RDO Smaragdna pot

Novembra 2008 je svet Regije Severna Primorska — Goriska statisticna regija LTO Sotocje
zaupal organiziranje regionalnih destinacijaskih aktivnosti in potrdil direktorja LTO Soto¢je
tudi kot direktorja RDO. Kot naziv regionalne destinacijske blagovne znamke je svet regije
potrdil ime Smaragdna pot. Na osnovi sklepov sveta regije je zavod LTO Soto¢je z vsako
izmed 13 ob¢in sklenil dogovor o sofinanciranju najbolj osnovnega regionalnega programa do
leta 2013. Delo RDO se koordinira na nivoju programskega sveta v katerega je vsaka obc¢ina
imenovala svojega predstavnika. Svojega predstavnika v tem svetu imajo tudi kljucni partner;ji
RDO, ki v skupni program prispevajo najmanj znesek enak povpre¢nemu prispevku posamezne
ob¢ine (trenutno HIT in Euroinvest).

Dolgoro¢ni cilj RDO je prispevati k vzpostavitvi strukture in vsebin regionalnega
destinacijskega upravljanja na podro¢ju turizma in s tem povecati atraktivnost in
konkurenénost turisticne ponudbe na obmocju Severne Primorske / GoriSke statisti¢ne regije.

LTO Sotocje se bo trudil doseci ta cilj z usklajevanjem turisticne ponudbe na obmocju, z
vztrajnim in zavestnim povezovanjem in graditvijo minimalnih skupnih imenovalcev, skozi
partnersko sodelovanje z ponudniki in institucijami in z izmenjavo dobrih praks.

Najpomembnejse aktivnosti RDO Smaragdna pot v letu 2009:

sejem TIP Ljubljana

komarketing Nikon skupaj z STO na Italijanskem trgu
izdelava skupne predstavitvene zlozenke

izdelava skupnega internetnega portala
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9. DRUGO

9.1. Sodelovanje s TD
e tekoce sodelovanje in koordinacija dela s tolminskimi drustvi
e izvedba vsaj ene Studijske ture

9.2. Strokovni in poslovni dogodki
e aktivno sodelovanje pri strokovnih in poslovnih dogodkih na podroc¢ju turizma, Se
posebej takih, kjer lahko uveljavimo vpliv, ki bo prispeval k boljSemu razvoju
turisticnih dejavnosti na naSem obmocju

9.3. Razvojni projekti
e strategija razvoja turizma v ob¢ionah Tolmin in Kobarid
e sodelovanje z ob¢ino Tolmin pri reSevanju problematike wellnes centra nad Zabcami
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10. PLAN PRIHODKOV LTO SOTOCJE V LETU 2009

realizacija indeks
VIRI NAMEN 2008 PLAN 2009 plan/08
osnovni program *** 106.494 123.531 116
obc¢ina Tolmin turisti¢na drustva 13.733 14.130 103
investicije - oprema TIC 12.000 18.000 150
OBCINA TOLMIN SKUPAJ 142.305 132.227 | 155.661
v . osnovni program *** 83.237 94.026 113
ob¢ina Kobarid ol i investicije 15,500 10.400 67
OBCINA KOBARID SKUPAJ 48.579 08.737 | 104.426
1. OBCINSKI PRORACUNI SKUPAJ 190.883 230.964 | 260.087
javni razpisi STO 9.800
] P MG - ESSR (razpis promocija) 40.836
2. JAVNI RAZPISI SKUPAJ 9.800 40.836 417
sofinanciranje promaocije 890 22.600
sofinaciranje sejmov in delavnic 1.542 1.300 84
STO - Next Exit 3.205 2.000 62
trgovsko blago 5.839 6.000 103
izleti, drugo 778 500 64
lastna dejavnost | prireditve (sponzorji, vstopnina) 38.573
provizija Rezervacijski sistem 4.757 3.000 63
Nadiza - parkirnina 8.172 15.344 188
Podbrdo - vstopnina 338 150 44
Javorca - vstopnina 4.372 4.200 96
Tolminska korita - vstopnina 35.429 52.000 147
3. LASTNA DEJAVNOST SKUPAJ 103.896 107.094 103
2 + 3 JAVNI RAZPISI IN LASTNA DEJAVNOST SKUPAJ 113.696 147.930 130
obresti 932 400 43
drugo prejete odSkodnine - zavarovalnica 292 0
vra¢ilo DDV 2.865 0
4. DRUGO SKUPAJ 4.295 4.090 400
SKUPAJ LTO SOTOCJE (1+2+3+4) 348.751| 408.417| 117|
dotacije ob¢in 50.000
regiiia pogodbeni partnerji 7.692
9l projektni partnerji RDO 28.154
MG - ESSR (razpis promocija) 58.764
SKUPAJ RDO SMARAGDNA POT 144.610
5. PRENOS IZ PREDHODNEGA LETA 44,043 37.791 86
RAZPOLOZLJIVA SREDSTVA SKUPAJ 392.793 590.818 150

V planu so predvideni proracunski prihodki, kot so bili usklajeni z zupani in strokovnimi

sluzbami v okviru priprav na sestavo proracuna. Namen je opredeljen v planu porabe sredstev

po obcinah.

Nacrtovani prihodki iz javnih razpisov so zaenkrat minimalni, prihodki iz naslova lastne

dejavnosti pa so ocenjeni na osnovi dosedanjih izkuSen;j in pri¢akovane rasti realizacije. namen

porabe je opredeljen v planu porabe po stroskovnih mestih.

Tolmin, 30. 01. 2009
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11. PLAN ODHODKOV 2009 PO STROSKOVNIH MESTIH

STROSKOVNA MESTA | plan 2009
A | TIC-i IN SKUPNI STROSKI
Al | Tolmin
1 | Elektrika 2.253
2 | Pisarniski material 2.702
3 | Drugi materialni stroski 1.154
4 | Telefon 2.081
5 | VzdrZevanje in storitve 2441
6 | Studentski servis in prakse 8.000
7 | Investicijsko vzdrzevanje 17.200
TIC Tolmin skupaj 35.829
A2 | Kobarid
1 | Elektrika in plin 2.244
2 | Pisarniski material 1.199
3 | Drugi materialni stroski 338
4 | Telefon 2.288
5 | VzdrZevanje in storitve 1.619
6 | Studentski servis in prakse 5.500
TIC Kobarid skupaj 13.186
A3 | Podbrdo
1 | Elektrika in plin 2.654
2 | Pisarniski material 275
3 | Drugi materialni stroski 39
4 | Telefon 588
5 | Vzdrzevanje in storitve 195
6 | Studentski servis in prakse 2.500
TIC Podbrdo skupaj 6.250
A4 | Skupni stroski LTO
1 | Materialni stroski 2.333
2 |Posta 2.196
3 | Telefon, e-poslovanje 2.882
4 | Vzdrzevanje racunal. Opreme 3.114
5 | Prevozna sredstva 5.000
6 | Svetovanja, revizije, odvetniske st... 5.000
7 | Druge storitve 2.169
8 |Izobrazevanje, literatura 1.193
9 |Place zaposlenih 84.767
10 | Prevoz, prehrana, regres 10.030
11 | Dodatki, zav., uspe$nost, nagrade 7.116
12 | Prispevki na place 9.401
Skupni stroski skupaj 135.200
B |PROMOCIJA
B1 | Sejmi 13.000
B2 | Prospekti 7.500
B3 | Druga promocija 10.000
Promocija skupaj 30.500
C |DOTACIJE
C1 | TD Tolmin 14.130

Tolmin, 30. 01. 2009
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D |LASTNA DEJAVNOST

D1 | Trgovsko blago 3.753
D2 | Programi 2471
D3 | Tolminska korita

1 Investicijsko vzdrzevanje 16.000
2 Place in Studenti 3.000
3 Place in dajatve 8.328
4 Vzdrzevanje in druge stroritve 6.000
Tolminska korita skupaj 33.328

D4 | Javorca
1 Pogodbe o delu 6.093
2 Materialni stroski in storitve 1.929
Javorca skupaj 8.022

D5 | Nadiza
1 Studentski servis 5.700
2 Materialni stroski in storitve 1.500
3 Table 2.000
Nadiza skupaj 9.200
D6 | Rezervacije CRS 632
Lastna dejavnost skupaj 57.405

E | INFRASTRUKTURA

E1 | E1. Drobna infrastruktura Tolmin 2.000
E2 | E2. Drobna infrastruktura Kobarid 600
Infrastruktura skupaj 2.600
F |REGIONALNI PROGRAMI
F1 | F1. Julijske Alpe 3.500
F2 | F2. RDO Smaragdna pot
1 Internet, domene 2.000
2 Sl.poti, delavnice 1.480
3 Stroski akcije Nikon 8.056
4 Priprava razpisa, JN 1.574
5 Sejmi (Next Exit., bazar) 1.658
6 Oglasevanje 3.633
RDO Smaragdna pot skupaj 18.401
RDO Smaragdna pot skupaj 21.901
G |RAZPIS MG - ESSR
G1 | G1. LTO Sotocje 79.000
G2 | G2. RDO Smaragdna pot 122.000
Razpis MG - ESSR skupaj 201.000
REZERVACIJE
Place, materialni stroski januar 2010 15.000
Vzdrzevalna dela (Korita, Nadiza) 7.750
Rezervacije skupaj 20.750
SKUPAJLTO 541.751

V letu 2009 smo na novo opredelili stroSkovna mesta, zato v preglednici ni primerjave z
predhodnim letom.

Stroski skupine A so zajemajo osnovne materialne stroske in stroske storitev, potrebnih za
osnovno delovanja zavoda in info centrov. Stroske, ki jih lahko natan¢no razdelimo vodimo
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lo¢eno za Kobarid, Tolmin in Podbrdo. Place, stroske racunalniskih storitev, E-poslovanje,
postne storitve ipd. vodimo na skupnem stroskovnem mestu A4, saj jih ni mogoce razdeliti po
posameznih TICih.

Promocija (B) zajema stroske vseh vrst trznih aktivnosti (sejmi, promocijski materiali,
oglasevanja, PR ipd.). V letu 2009 so stroski promocije opredeljeni tudi na stroskovnih mestih
skupine G, ker smo jih v skladu z veljavno zakonodajo dolzni voditi lo¢eno.

Dotacije (C) zajemajo predvsem dotacije tolminskim TD, ki so pokrite s posebno postavko v
proracunu Ob¢ine Tolmin.

Lastna dejavnost (D) vkljucuje stroSke trzne dejavnosti zavoda, ki klju¢no prispevajo k
likvidnosti in financ¢ni stabilnosti institucije. NajpomembnejSe postavke se nanasajo na
upravljanje infrastrukture (Tolminska korita, Javorca, Nadiza), ki je v skupnem interesu in
zagotavlja multiplikacijske ucinke zasebnim turisti¢cnim ponudnikom.

Infrastruktura (E) vkljucuje stroSke odvoza smeti s turisti¢nih toc¢k v ob¢ini Tolmin, manjse
posege (nabavo materiala ipd.) pri urejanju drobne infrastrukture in izdelavo idejnih resitev za
posamezne probleme (npr. parkirisca).

Regionalni program (F) vkljucuje stroske sodelovanja in izvajanja skupnih aktivnosti na
regijskem nivoju. Stroski za program Julijske Alpe so v letu 2009 relativno nizki, ker imamo
presezek iz leta 2008, veliko pomembnejsa dimenzija pa postaja vodenje regionalne iniciative
za Severno Primorsko, Ki je bila zavodu zaupana novembra 20009.

StroSke promocijskih vsebin, ki se nanaSajo na program, sofinanciran iz razpisa MG oz. EU
sklada za regionalni razvoj moramo voditi na lo€enih stroSkovnih mestih. V stroSkovnem
mestu G1 so vodeni stroski, ki se nanasajo na del programa LTO Sotocje, na stroSkovnem
mestu G2 pa stroski, ki se nanasajo na regionalne vsebine.
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11. PLAN NABAVE OSNOVNIH SREDSTEV 2009

TIC TOLMIN

Klima (2x) 2.226
Multifunkcijski fotokopirni stroj 2.763
Racunalniki (2x) 2.078
SKUPAJ 7.067
TIC KOBARID

Racunalnik 1.000
3D maketa ob¢ine Kobarid 10.000
SKUPAJ 11.000
SKUPNI PROGRAM

Zamenjava avtomobila (Laguna) 28.000
Racunalnik 1.000
SKUPAJ 31.000
JAVORCA

Zamenjava avtomobila (rabljen) 2.000
SKUPAJ 49.067

Oprema v Tolminu je potrebna zaradi urejanja nove pisarne.

V Kobaridu moramo zamenjati dotrajani raéunalnik in dokoncati maketo, ki bo osrednji

element v prostorih novega TICa.

Zamenjati moramo dva dotrajana avtomobila, avto za Javorco, ki ne bi ve¢ prestal tehni¢nega
pregleda in avto za sluzbene poti — obstojeca Laguna je stara 12 let in ima 200.000 prevozenih

km.
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